KINNITATUD
direktori 05.03.2025. a
kaskkirjaga nr 1-2/25/10

Taiendusoppeosakonna kvaliteedi tagamise alused

Téaiendusdppe kvaliteedi tagamise alused sétestab Viljandi Kutsedppekeskuse (edaspidi VIKK)
tdiendusdppeosakonna (edaspidi TOO) oppekavade, koolitajate ja Sppekeskkonna kvaliteedi
tagamise ja tdienduskoolituse kohta tagasiside kogumise korra. VIKK ldhtub tdiendusdppe
korraldamisel Téiskasvanute koolituse seadusest ja selle rakendusaktidest.

1. Taienduskoolituse oppekavade kvaliteedi tagamine

1.1. Taiendusdppe Oppekavad koostatakse vastavalt Tdienduskoolituse standardis ning haridus-
ja teadusministri madruses ,,Kutsedppeasutuses tdiendusoppe korraldamise tingimused ja
kord* ning kooli juhtimissiisteemi kédsiraamatus esitatud nouetele.

1.2. Taiendusdppe Oppekava aluseks on reeglina vastav kutsestandard voi riiklik dppekava voi
kooli dppekava osa.

1.3. Viljundipohise dppekava koostamisel ldhtutakse sihtgrupi vajadustest.

1.4. Oppekava koostamisel jirgitakse Juhendmaterjali tiienduskoolituse dppekava koostamiseks
(Aruvili, Kaldas, Pilli, Reppo. HTM, 2016).

2. Taiskasvanute koolitajate kvaliteedi tagamine

2.1. Téiendusdpet viivad 14bi vastava erialase hariduse voi tookogemusega spetsialistid, kellel
on tdiskasvanute koolitamise kompetentsid.

2.2. Koolitajate kvalifikatsiooninduded on kirjeldatud dppekavas.

2.3. Koolitajate vastavust nduetele hindab TOO tdétaja.

2.4. Oppijad hindavad dpetaja t66 kvaliteeti tagasisidevormil.

3. Oppekeskkonna kvaliteedi tagamine

3.1. Taiendusdpe viiakse 14bi dppekava Opiviljundite saavutamiseks sobilikus keskkonnas.
3.2. Koik ruumid, dppetehnika ja —vahendid vastavad to6tervishoiu ja tddohutuse nduetele.

4. Téienduskoolituse tagasiside kogumine

4.1. Koolituse kestel suhtlevad TOO tootajad kursuslaste ja lektoritega, et saadud tagasiside
pohjal vajadusel viia ellu muudatusi koolituse korralduses ja tagada dppeprotsessi kvaliteet
ning klientide rahulolu.

4.2. Iga kursuse 10pus tdidavad osalejad koolituse tagasiside lehe voi elektroonse tagasiside
kiisimustiku. Tagasiside sisaldab kiisimusi koolituse korralduse, dppe sisu ja koolitajate
kohta.

4.3. Tellitud koolituste puhul koguvad TOO tddtajad tagasisidet tiiendusdppe tellijatelt.

4.4. Tagasiside vastused koondatakse iihtsesse dokumenti. Tulemusi analiiiisitakse, koolitajat
teavitatakse ja vajadusel tehakse muudatused jargmistes koolitustes.



